
MODULO RICHIESTA RIMBORSO VOLO
Ai sensi del regolamento comunitario 261/04

ANAGRAFICA PASSEGGERO
Nome                                                                           Cognome

Nato/a a                                                               PROV.           il            /            /                    (gg/mm/aaaa)    

Residente in                                                                           PROV

Via / piazza                                                                                                                           n°

ANAGRAFICA VOLO
N. volo                              (ES AB1234)       Data disservizio           /            /                    (gg/mm/aaaa)    

Compagnia aerea                                                                  N. passeggeri con cui si viaggiava:  

di cui maggiorenni                 e minorenni 

Tipologia disservizio (Segnare con una X)

Desidero essere contattato via:
E-mail                                                                                             Telefono      

Cosa accadrà dopo aver inviato questo modulo: 
alla ricezione del presente modulo la Italia Rimborso s.r.l. si attiverà per valutare gratuitamente la 
fattibilità del claim. Al termine della valutazione (48 h lavorative) contatterà il passeggero indicato nella 
scheda anagrafica attraverso e-mail specificata nella sezione dedicata ai contatti. All’interno della 
comunicazione che il passeggero riceverà saranno presenti indicazioni, tempi e modalità di avvio e 
conclusione della pratica di rimborso.

A chi inviare questo modulo:
Una volta compilato il modulo si dovrà datare, firmare ed inviare in maniera esclusiva in forma di allegato 
alla e-mail info@italiarimborso.it. Non saranno tenute in considerazione le richieste di rimborso volo 
prive di adeguate informazioni utili alla valutazione e tutte le richieste in cui non viene spuntata la casella 
della Privacy.

AUTORIZZAZIONE AL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI (ARTT. 13 E 23 DEL D.LGS. 196/2003) (Segnare con una X)
     Con la firma in calce al presente modulo Richiesta rimborso volo AUTORIZZO ai sensi e per gli effetti degli artt. 
13 e 23 del D.Lgs. n. 196/2003 il proprio consenso al trattamento dei dati personali forniti.

    
Volo in 
ritardo 
(oltre 3h)

Volo 
cancellato

Imbarco
negato
(Overbooking)

Bagaglio 
in ritardo

Bagaglio 
smarrito

Data   ___ /___ /_______                                             ________________________________
Firma leggibile

Bagaglio 
danneggiato

Tel: +39 06 56548248
WhatsApp: 342 1031477
E-mail info@italiarimborso.it


